XAY DUNG KY NANG XUC TIEN
DU LICH VAN HOA

PGS.TS. Tran Thay Anh
TS. Nguyén Thu Thiy

Tom tat: Bai viét hé thong héa lai céc kién thirc vé chuong trinh du lich va déc thu cda chwong trinh
du lich vén héa tai Viét Nam. Tir d6, céc tac gid dwa ra nhitng goi y vé céch thirc quang bé, xuc tién
chwong trinh du lich vén héa, di kém véi do la céc ky ndng ma nha cung tng dich vu cn phai ndm béat dé
thue hién cac hoat dong dat hiéu qua va gidm thiéu céc rdi ro.

Tur khéa: Du lich van héa, ky ndng, xuc tién, kinh doanh.



